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REGULAMIN OSRODKA WYPOCZYNKOWEGO

Goscie przebywajagcy na terenie Osrodka proszeni sg o przestrzeganie zasad
bezpiecznego i kulturalnego wypoczynku.

Rezerwacja pobytu i rezygnacja z pobytu:
1. Rezerwacji pobytu w Osrodku mozna dokona¢ w formie ustnej (telefonicznie)
lub pisemnej (on-line).
2. Pracownika Recepcji potwierdza rezerwacje ustne i/lub pisemne.
3. Potwierdzeniem rezerwacji przez Klienta jest:
e Klienci prywatni — wptata zadatku przez Goscia w wysokosci przynajmniej 30% kosztow
pobytu w ciggu 3 dni od dnia dokonania rezerwacji
e Firmy i instytucje — ztozenie pisemnego zamowienia.
4. Rezygnacja z pobytu:
o Kiienci prywatni — wptacony zadatek nie podlega zwrotowi
o Firmy i instytucje — rezygnacja mozliwa jest zgodnie z zapisami w umowie.
5. W przypadku skrécenia pobytu pobierana jest optata w wysokos$ci 100% kosztow rezerwaciji.

Zameldowanie i wymeldowanie:
1. Optate za pobyt (pomniejszong o wptacony zadatek) nalezy uregulowa¢ w Recepcji w dniu

przybycia do Osrodka.

2. Doba hotelowa rozpoczyna sie od godz. 17:00 w dniu przyjazdu i trwa do godz. 10:00
w dniu wyjazdu. Godziny zostaty zmienione ze wzgledu na konieczno$¢ dezynfekcji wnetrza
domkow, w celu zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa naszym Gosciom.

3. Zatrzymanie domku po godz. 10:00, mozliwe jest jedynie po uzgodnieniu z Recepcjg
i traktowane jest jako przedtuzenie pobytu. W przypadku, gdy Gos¢ opusci domek
do godz. 17:00 naliczona zostanie optata za p6t doby.

4. W dniu zameldowania Gosci pobierana jest kaucja w wysokosci od 100-500 zt (w zaleznoSci
od rodzaju domku). Kaucja zwracana jest w dniu wymeldowania Gosci, po odbiorze domku
przez Pracownika Osrodka ( kontrola stanu technicznego i wyposazenia domku )

Po zameldowaniu prosimy o sprawdzenie faktycznego stanu wyposazenia domku. W przypadku
stwierdzenia braku wyposazenia lub uszkodzen, nalezy niezwitocznie zgtosi¢ ten fakt w
Recepcji .Goscie Osrodka ponoszg odpowiedzialnos¢ materialng za uszkodzenia oraz szkody
powstate z ich winy lub z winy oséb ich odwiedzajgcych.

5. Domki przekazywane sg Gosciom w uzytkowanie w dniu przyjazdu, a odbierane przy
wyjezdzie przez Pracownika Osrodka.

W celu odbioru domku, prosimy poinformowaé Recepcje 0 godzinie opuszczenia domku
(najpdzniej na 20 minut przed planowang godzing wyjazdu).

6. Goscie mogg parkowac swoje samochody przy domku (po uiszczeniu optaty w Recepciji), na
parkingu przed Osrodkiem (odptatnie) lub na ogdlnodostepnym parkingu (bezpfatnie).

Wszelkie optaty, zameldowania i zgtoszenia pobytu dokonywane sg w Recepcji Osrodka
czynnej od 8:00 do 20:00.

Zasady pobytu w Osrodku:
1. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez Gosci w domkach

oraz pomieszczeniach na terenie Osrodka. Prosimy o zachowanie nalezytej starannosci
zwigzanej z zamykaniem okien i drzwi w momencie opuszczania domku.
2. Za posiadane wartosciowe mienie wniesione na teren Osrodka odpowiada wtasciciel mienia.



3. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub utrate samochodu i innego
pojazdu nalezgcego do Goscia.

4. Gosc nie moze przekazywa¢ domku innym osobom, nawet jesli nie uptyng okres, za ktory
uiscit nalezng optate za pobyt.

5. Osoby odwiedzajgce mogg przebywacC na terenie Osrodka po uiszczeniu optaty za wstep
(bilet wstepu) od 7:00 do 21:30. Brama wjazdowa zamknieta jest w godzinach od 22:00 do 7:00.
6. Gos¢ ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za dewastacje domku, nieuprawnione uzycie
gasnic i wynikte z tego skutki (koniecznos¢ wymiany wyposazenia, dodatkowe prace obstugi)
oraz wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotdw wyposazenia i urzgdzen
technicznych Osrodka, powstate z jego lub odwiedzajgcych go osdb winy. W przypadku
spowodowania uszkodzenia wyposazenia/mienia Osrodka prosimy o poinformowanie Recepciji
w celu naprawy/wymiany uszkodzonego wyposazenia. Kosztami naprawy obcigzany jest Gos¢
najpozniej w dniu wyjazdu.

7. Na terenie Osrodka obowigzuje zakaz wynoszenia wyposazenia z domku (poduszki, kotdry,
sztu¢ce, naczynia, meble) oraz przenoszenia wyposazenia i mebli tarasowych do innych
domkow.

8. Zgubienie kluczy nalezy niezwtocznie zgtosi¢ w Recepcji i uisci¢ optate 100 zt.

9. Wszelkie usterki nalezy zgtaszac na biezgco Recepcji Osrodka.

10. Na terenie Osrodka obowigzuje cisza nocna w godzinach od 22:00 do 7:00.

W sezonie wysokim w zwigzku z organizowanym Festiwalem Artystycznym Lubuskie Lato
Kulturalne w pigtki i w soboty w godzinach wieczornych odbywac sie bedg koncerty, spektakle
teatralne, kabarety, pokazy plenerowe oraz inne wydarzenia kulturalne.

11. Na terenie Osrodka obowigzujg normy przyjete dla miejsc publicznych i zasady wspoétzycia
spotecznego. Niedozwolone sg zachowania nieprzyzwoite, zakt6canie ciszy nocnej,
zasmiecanie terenu Osrodka, niszczenie urzgdzen, naduzywanie alkoholu.

12. Goscie mogg korzystaé z poszczegdlnych obiektdw, miejsc i sprzetu Osrodka zgodnie
z przyjetymi zasadami i regulaminami uzytkowania.

13. Na terenie Os$rodka nalezy bezwzglednie przestrzegaé obowigzujgcych przepiséw
w zakresie BHP oraz bezpieczenstwa przeciwpozarowego. W szczego6lnosci zabrania sie:

e rozpalania ognisk na terenie Os$rodka - rozpalenie ogniska mozliwe jest
W wyznaczonym miejscach, po uprzednim ustaleniu z Pracownikiem Recepc;ji

e uzywania na terenie Osrodka otwartego ognia

e palenia papierosow w domkach — palenie dozwolone jest w wyznaczonych do tego
miejscach na terenie Osrodka

14. Dzieci przebywajgce na terenie Osrodka powinny znajdowac sie pod statg opiekg rodzicow
lub dorostych opiekunéw. W zwigzku z ponoszeniem przez rodzicow odpowiedzialnosci
za bezpieczenstwo i za wszelkie skutki dziatan swoich dzieci, zwracamy sie z prosbg
0 wzmozong opieke nad nimi.

15. Na terenie Osrodka obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat.

16. Na terenie Osrodka obowigzuje zakaz i wnoszenia wlasnego wyzywienia i alkoholu.

17. Grillowanie na terenie osrodka jest dozwolone dla Gosci Osrodka, grillowanie na plazy
i w lesie jest surowo zabronione.

18. Apteczka pierwszej pomocy dostepna jest w Recepcji.

Pozostate informacje:

1. Zachowanie Gosci i 0s6b korzystajgcych z ustug Osrodka nie powinno zaktécaé spokoju
pobytu pozostatych oséb.

2. Kierownictwo Osrodka zastrzega sobie prawo do odmowy dalszego s$wiadczenia ustug
i zZgdania opuszczenia terenu O$rodka przez Gosci nieprzestrzegajgcych zasad i regulamindw,
bez zwrotu poniesionych kosztow.

Zyczymy mitego pobytu!
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POZOSTALE UStUGI

Optata klimatyczna

Dodatkowa osoba w domku

Optata za korzystanie z wewnetrznej sieci elektro-
energetycznej w sezonie niskim (rozliczenie wedtug zuzycia)
Parkowanie samochodu przy domku na terenie Osrodka
Parkowanie jednosladu przy domku na terenie Osrodka
Parkowanie pojazdu na parkingu poza terenem Osrodka
Wijazd samochodu na teren Osrodka — do kilku godzin
Wijazd jednosladu na teren Os$rodka — do kilku godzin
Sprzatanie domku na zyczenie

Niestandardowe sprzatanie domku

Wymiana poscieli na zyczenie Gosci (za komplet)
Pralnia — optata za korzystanie z pralki

Proszek do prania / kapsutka

Grzejnik elektryczny

Zgubienie / uszkodzenie klucza od domku

Ognisko — organizacja + taczka sezonowanego drewna
Suszenie grzybow w suszarce elektrycznej

Wynajem pomieszczen (salka konferencyjna, wiata grillowa,
sala sportowa)

Wypozyczenie zestawu do prasowania — deska + zelazko
Wypozyczenie recznika

Wypozyczenie sprzetu wodnego

2,10 zt/osoba/doba
50 zt/osoba/doba
1 kWh = 1,20 z

25 zt

10 zt

bez optat

10 zt

10 zt

100 zt

do 300 zt

15 zt

15 zt

3zt

10 zt/doba

100 zt

100 zt

do uzgodnienia w
recepcji

do uzgodnienia w
recepciji

5 zt/godzina

5zt

wedtug odrebnego
cennika




